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As subsuma ideile expuse in ultima carte scrisd de Sandu Frunza, Comunicare etica si
responsabilitate sociald, printr-o formula sintetica, care da seama de intregul arsenal de
argumente pus in joc, sub titlul: In cautarea binelui public: note pentru o etica relationala (o
eticd, pe care, n cateva randuri, Sandu Frunza o numeste si minimald). Doua precizari se
impun : mai intai, un astfel de concept (etica relationald) urmeaza logica gandirii postmoderne
si mai ales a ,.eticii bunurilor” asa cum o postuleaza Vattimo si pe care Sandu Frunza o adopta
in propria-i viziune; 1n al doilea rand, un astfel de concept reiese clar din accentul considerabil
pe care autorul il pune asupra relatie, ca factor constitutiv al eticii, ce se instituie intre doua
entitati atunci cand intrd in comunicare (indiferent de statutul entitatilor respective: indivizi,
grupuri, organizatii, societati, etc.). Prin urmare, etica relationald, pe care o putem desprinde
din argumentatia lui Sandu Frunza, vizeaza, pe de o parte, abandonul ideilor tari postulate de
gandirea teologica (sau metafizicd) cat si, de cealaltd parte, impunerea relatiei, a comunicarii,
a dialogului, in ceea ce priveste constructia eticii. Toate acestea au in fapt un pandant care le
sustine impunandu-le firesc :cautarea binelui public. Subsumand, afirm ca teza absoluta a
cartii de fatd impune ideea conform careia ar trebui sa intelegem etica ca un proces dialogal,
bazat pe traditie, care are in vedere cautarea permanentd, procesuald, a binelui public. Si
despre cautarea permanenta a binelui public este vorba atata vreme cat analizele directe ale lui
Sandu Frunza au 1n vedere probleme precum: institutionalizarea eticii, codurile deontologice
in practicile profesionale, etica — element definitoriu al Relatiilor Publice, responsabilitatea
sociala si globalizarea comunicarii, responsabilitate etica si actiune publica, expertiza etica si
responsabilitate 1n sistemul de sdnatate etc. Simpla enumerare a problemelor supuse discutiei,
impune, In primul rand, necesitatea unui concept operational spre care toate acestea tind intr-o
maniera teleologica si care poate fi subsumat prin ideea binelui public, precum si, 1n al doilea
rand, necesitatea decuparii spatiului median, al relatiei, al dialogului, ca element definitoriu al
intelegerii eticii.

Desigur, cartea de fatd nu este un tratat de filozofie eticd, nu are in vedere impunerea unor
concepte directoare si nu-gi propune sa solutioneze dileme etice abstracte. Dimpotriva,
demersul sau este restrictiv insa, tocmai din acest motiv, operational. Astfel, cartea de fata
este construita din trei parti ( I. Comunicare si Deontologie, I1. Etica relatiilor publice. Doua
perspective despre Etica si P.R., respectiv III. Responsabilitatea sociald a organizatiilor) care,
desi pot fi citite separat (fiecare capitol raspunde unei problem strict localizabile), impun
fragmentar dar intr-un mod direct o etica relationala sau minimala in vederea binelui public.



Fundamentul pe care o asemenea etica poate fi schitata std, in ochii lui Sandu Frunza, intr-un
soi de ,,transcendenta culturald, prezentd indeosebi sub forma transcenderii pe care o aduce
traditia”(p.29). Apelul la traditie este, In fapt, singura borna imobila pe care Sandu Frunza o
impune in domeniul eticii. Insa, este vorba despre o borna imediat conditionati de intelegerea
faptului cd ,,a fi etic inseamna a fi o fiinta relationald ce actioneaza potrivit eticii comunitatii
din care face parte si care pune n permanenta in miscare mecanisme ale reciprocitatii in ceea
ce priveste respectul si recunoasterea demnitatii si valorii celuilalt privit ca aseméanator sau ca
diferit”(p.30). Traditia si relatia, iatd elementele definitorii ale eticii minimale (sau
relationale), cadre absolut necesare atunci cand, in mod firesc, dorim binele public.

Insa o astfel de conceptualizare, oricat ar parea de abstracti, solutioneaza problemele
concrete, intrinseci, pe care dinamica societatii contemporane, postmoderna si postindustriala,
inteleasa ca si societate a comunicarii, le ridica. Atat ,,comunicarea etica” cat si
,responsabilitatea sociald” nu sunt, In ochii lui Sandu Frunza, concepte abstracte sau
constructii ideatice. Dimpotriva, demersul sau vizeaza planul concret al existentei umane.
Prin urmare, cum am putea construi o etica a responsabilitatii sociale in contextul comunicarii
generalizate, sau, invers, cum comunicarea etica poate produce un spatiu al responsabilitatii
sociale, sunt intrebarile prin prisma carora Sandu Frunza lucreaza asupra domeniilor stiintele
comunicdrii, relatiilor publice si a organizatiilor. Genul proxim sub care toate aceste domenii
pot fi unite, fara a fi atenti la diferentele specifice, este actiunea directa asupra spatiului
public. Aici intervine in fapt interesul lui Sandu Frunza si necesitatea postularii unei etici
minimale. Maniera 1n care intelegem, implicit, acest tip specific de actiune ca cel al
comunicdrii, impune atat responsabilizarea agentilor actiunii cat si responsabilitatea mesajului
propagat (mesaj, de cele mai multe ori, pandit de capcanele manipuldrii si propagandei). Din
acest motiv Sandu Frunza pledeaza pentru necesitatea codurile deontologice in practicile
profesionale specifice stiintelor comunicérii. Dincolo de necesitdtile interne care reclama
coduri deontologice — Tnduntrul trusturilor media (a relatie dintre jurnalist si angajator)
induntrul Relatiilor Publice (ca domeniu distinct) induntrul organizatiilor (a relatie dintre
specialistul relationist si structurilor de conducere ) — in fapt, acestea sunt vazute de catre
Sandu Frunza ca si instrumente necesare constructiei etice a spatiului public.
Responsabilizarea agentilor actiunii comunicative (prin institutionalizarea eticii) conduce, fie
si Intr-un mod indirect, catre responsabilitatea sociala. Cum am putea Intelege relatia dintre
profesionistii 1n relatii publice si jurnalisti, sau induntrul profesiunii de jurnalist, intre
cerintele editoriale si valorile subiective ale fiecaruia, sau, intre jurnalisti si publicul pe care-1
deserveste sau, mai departe, intre dorintele organizatiilor axate spre profit si asteptarile
consumatorilor ? Mai mult chiar, cum am putea intelege Relatiile Publice (subiectul central al
analizelor lui Sandu Frunzad) nu numai ca si ,,structurd de mediere intre organizatii si publicul
lor”, ,,factor activ in transformarea sociald, in schimbarea mentalitatilor si in Tnnoirea
practicilor institutionale si culturale” precum si ca participant activ al ,,construirii sociale a
semnificatiilor” sau ca ,,factor al modernizarii societatii” fara a presupune o eticd minimala.
In aceasta carte este vorba despre permanenta cautare a binelui public induntrul spatiul public
ca spatiu locuibil in care coaguleaza atat interesele trusturilor media, a organizatiilor publice
sau private cat si a dorintelor si nevoilor subiectului uman. O permanentd negociere intre
aspiratii atat de diverse nu poate fi postulata fara a presupune o eticd minimala cu rol
mediator. O etica cerutd de fiecare participant induntrul spatiului public. Si nu este vorba
despre o perspectiva utopica, ci, dimpotriva, despre o perspectiva cat se poate de concreta.
Intr-un fel, Sandu Frunza preia adagiul lui Petre Singer conform ciruia ,,oricare persoana care
se gandeste la ceea ce trebuie sau nu sa faca este, in mod constient sau nu, implicata 1n etica”,
si Incearcd, in cautarea binelui public, s ne ofere elementele necesare pentru o etica
relationala.







